logotipo institucional imagen jpg

Art. 7 de la Ley Organica de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
] Gecconisiicol I
- ) . i i de la oficina Namero de ;
Requisitos para la obtencion del Horario de atencion Tipo de beneficiarios o usuarios e presencial: Namero de
(Se describe el detalle servicio " al piblico spolestipace Gl camiEiD Oficinas y (EECEBECIE (Detallar si es por Link para descargar el | |, : o "2 ci je de
Denominacién del Descripcion del . Procedimiento interno ¢ derespuesta | (Describir si es para ciudadania en ofrece el servicio £ L Servicio Automatizado Link para el servicio | s que accedieron al orcet
No. et SR el proceso que debe | (Se deberd lstar los requisitos que esige |0 2% THERIC TR | (Detallar os dias de Costo e e dependencias que | O RE ST | ventanila, ofcina, ) formulariode | LI P8 SRR S | S e imo | © due accedieron al | saisfaccion Sobre el
sequir la o el ciudadano | la obtencion del servicio y donde se a semanay P ofrecen el servicio "0 prigada, pagina web, servicios servicio acumulativo | uso del servicio
d Semanas) | personas juridicas, ONG, Personal ala pagina de inicio periodo
parala obtencién del obtienen) horarios) 3 ; correo electrénico, chat
fer Médico) del sitio web y/o 4 (mensual)
servicio). descripci6n manual) en linea, contact center,
P call center, teléfono
insfin tién
Requerimiento para | Hacer requerimiento en | Apellidos y nombres 6 cedula del 1. entrega de [a solicitud
1 | Solicitud de tramites divgms e éme"sa' a pellidos y al departamento 08:00 a 17:00 1 3minutos  |Ciudadania en general 2432130 ext 141 ventanilla si 78 78 100%|
. pertienente
2 |Formulario de Permisos f . . comprar el formulario |- lenar el formulario y presentar el L. llenar y calcular el 08:00 a 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 6 6 100%]
de Construccion Menor mismo valor
3 |Formulario de Permisos | /.o comprar el formulario |- lenar el formulario y presentar el L. llenar y calcular el 08:00 a 17:00 2 3minutos  |Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%|
de Construccion Mayor mismo valor
formulario de 1. llenar el formulario y presentar el 1. llenar y calcular el
4 |actualizacion catastral  |Permiso Comprar el formulario | (> yp o y 08:00 a 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 38 38 100%)
Rural
Formulario de requerimientos para 1. llenar el formulario y presentar el 1. llenar y calcular el
5 |declaracion de la eq S par: comprar el formulario - yp - y 08:00 a 17:00 2 3minutos  |Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 12 12 100%|
diferentes actividades. mismo valor
patente anual
Formulario para solicitud
o [do:Instalaciona |requerimientospara | ooypo: ol ormylario |- /Ienar el formularioy presentar el L. llenary calcular el 08:00 217:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
cometida, y reinstalacion | diferentes servicos. mismo valor
de medidores de agua
7 |Formulariode Lineade | o, comprar el formulario | & lénar el formulario y presentar el L. llenary calcular el 08:00 a17:00 25 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 15 15 100%|
Fabrica (talonario) mismo valor

requeriemientos para 1. presentar el

formulario de ingreso al 1. llenar el formulario por parte de avaluos

8 ingreso de nuevo comprar el formulario : formulario en el ente 08:00 2 17:00 1 3 minutos | Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 4 4 100%
catastro Rural y presentar el mismo °
catastro rural correspondiente
Formulario para Requerimiento para la 1. presentar el
9 P d par comprar el formulario | 1. llenar el formulario formulario en el ente 08:00 a 17:00 1 3 minutos | Ciudadanfa en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 21 21 100%)
alcabalas emision de las alcabalas
correspondiente
de avaluo Y 1. presentar el
10 e par comprar el formulario 1. llenar el formulario formulario en el ente 08:00 2 17:00 1 3 minutos | Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanila si 18 18 100%
catastral (talonar) diferentes servicos. °
correspondiente
del para |1. llenar el formulario y presentar el 1. llenar y calcular el .
11 |cementerio munipal |utiizacion del comprar el formulario |-+ 1" ot 08:00 2 17:00 2 3 minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanila si 0 0 100%
municipal
requerimientos para
1p |solicitud de utilizacion del comprar el formulario | & enar el formulario y presentar el L. llenar y calcular el 08:00 a 17:00 2 3 minutos | Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%|
inhumaciones : mismo valor
cementerio municipal
solicitud de certificado | o\ erimientos para 1. llenar el formulario y presentar el 1. llenar y calcular el
13 |deafeccionylineade |9 par comprar el formulario |+ yp - y 08:00 a 17:00 5 3 minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
poriei diferentes servicos. mismo valor
desmembracién de 1. entrega de planos en
14 {aprobacion de planos | presentacion de planos |1.- ingreso a rentas el departamento de 08:00 2 17:00 3 10 minutos | Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
Ly avaluos
aprobacion de planos 1. entrega de planos en
15 arpqmtemmwsp permiso de construccion | presentacion de planos |1.- ingreso a rentas el departamento de 08:00 a 17:00 3 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 3 3 100%)
avaluos
EXCEDENTE PREDIOS| presentacion de 1. entrega de '
16 | RURALy URsaNG | mavor patrimonio fibmaiamie 1.- ingreso a rentas b 08:00 2 17:00 675 20 minutos | cuidadania que exceda su 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
autorizacion para a
UTILIZACION DEL y de 1. entrega de ' ) .
17 | e MON e 1. ingreso a rentas i 08:00 2 17:00 400 2HORAS  |Ciudadania en general rentas-racuadacion (2432130 ext 141 Ventanila si 0 0 100%)
autorizacion para la
y de 1. entrega de . ;
18 |BOVEDA COMPRADA el 1. ingreso a rentas b 08:00 2 17:00 250 2HORAS  |Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
1g |certificadodeusode Jactivas que se realicen | presentacion de 1. ingreso a rentas 1 entrega de 08:00 a 17:00 1 3minutos | Ciudadania en general rentas-racuadacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 8 8 100%)
suelo dentro del canton documentos documentos
formulario de registro de | poder realizar servicios | presentacion de 1. entrega de ’
i sevie : Ventanil
20 | enales fivedfihoticndl [nvamiariel 1. ingreso a recuadacion e 08:00 2 17:00 5 3minutos | Ciudadania en general 2432130 ext 141 entanilla si 5 5 100%)
21 |formulario del 15 por | i dades economicas |Presentacion de 1. ingreso a rentas 1 entrega de 08:00 a 17:00 5 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 5 5 100%)
mil documentos documentos
1. llenar el formul ] 1.1 lcular el ;
22 ’:e'r"“;f" de construccion | o miso comprar el formulario mi:m“:' el formulario y presentar el -l ;"E" y calcularel 08:00 a 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
23 |Certificado de Ubicacion | .\ orimientos comprar el formulario |- lenar el formulario y presentar el 1 entrega de 08:00 a 17:00 1 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%)
del Predio mismo documento 2432130 edldl
Formulario Avaluo fequerimientos para una 1. llenar y calcular el
24 | oerialoremvalo  |Mueva medicion de comprar el formulario | 1. entrega de formulario en avaluos oy 08:00 2 17:00 2 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%
terreno
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Formulario de requerimientos para una 1. lenar y caloular ef
25 |actualizacion catastral  nueva medicion de comprar el formulario 1. entrega de formulario en avaluos v;i\ur y 08:00 a 17:00 3 minutos Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 0 0 100%|
urbano terreno
certificado de no requisitos para L. presentar el
26 a P comprar el formulario 1. presentar el mismo formulario en el ente 08:00 a 17:00 3 minutos Ciudadania en general 2432130 ext 141 Ventanilla si 600 600 100%|
adeuadar al municipio | diferentes tramites ©
correspondiente
certificado de estar al | requisitos para L. presentar el
27 | d P comprar el formulario | 1. presentar el mismo formulario en el ente 08:00 a 17:00 3minutos | Ciudadania en general recaudacion 2432130 ext 141 Ventanilla si 2 2 100%)
dia diferentes tramites
correspondiente
TOTAL 845
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 04/08/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): RECAUDACION
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): CARLOS SUMBA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: carlos-sumb:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

072432130 ext 135 - 141
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